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MUNICIPIO DE'PRESIENTE KENNEDY
ESTADO DO ESPIRITO SANTO
DIRECAO DE GESTAO E PLANEJAMENTO

MAPA DE RISCO

1. Informagdes Basicas:

N°do Mapa de Risco n°® Responsavel pela Edicao: Data de Criagdo:
processo: 00059/2026 Juliana Aratjo Ramos 25/03/2026

NN1 ORAIDNADA

Objetivo do processo:

Contratagdo de empresa especializada em servicos funerarios, fornecimento de urnas mortuarias,
ornamentacgdo e translado suficiente para atender a demanda da Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
atingindo o melhor custo beneficio e razoabilidade na duragéo do processo.

2. Riscos ldentificados:

R-01 Auséncia de levantamento e de formalizag8o da demanda que origina a  Elaborag&o do Medio
contratagao. Documento de
’ Formalizagao de
Demanda — DFD

. Causas do Risco

Desconhecimento da necessidade de utullza;éo do DFD por parte da area demandante;

1.
2. Desconhecimento da legislagdo.

: Impactos B
1. !mpossmllldade de prossegwmento do processo

2. Atraso da contratagdo para atendimento & necessidade do 6rgédo demandante;
3. Prestagao deficitaria do servigo publico por auséncia dos objetos requisitados.

. _ Agdes Preventivas . ~ Responsavel
P-01: Proporc:onar tre:namentos e capacitagdo dos serv:dores responsave|s pela e!aboragao Qrdenador de despesa
do DFD.
Agdes de Contmgencla s e ) ‘_Respgnsével

C 01 Deﬂagraa;:ao do DFD para regular formalizagdo da demanda e posssbmdade de Ordenador de despesa e

transcorrer processual, Equipe de assessoria da
secretaria.

R-02 Impossibilidade de continuidade por ma formulagdo do Documento de  Elaboragéo do Médio
Formalizagao de Demanda (DFD). Documento de
Formalizagdo de
Demanda - DFD

. Causas do R:sco

Falta de experiéncia ou capacutagao dos semdores para formulacao do DFD

Falta de padronizagio dos procedimentos para formulagéo do DFD;

Deficiéncia no planejamento do objeto; \\]ﬁ
Sobrecarga de trabalho no periodo de elaboragéo do DFD.

PN
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R Impactos
1.. Retrabalho;
2. Atraso na realizagdo do processo de contratagdo;
3. Prestagdo deficitaria do servico publico por auséncia dos objetos requisitados.

: Agbes Preventivas - " Responsavel

P-01: Proporcionar treinamentos e capacitagdo dos servidores responsaveis pela elaboragao Ordenador de despesa
do DFD;

P-02: Melhorias na organizagao interna da secretaria. Crdenador de despesa

e : T ,v:“Agées de Contingéneia - . . .. . - : Responsavel

C-01: Elaborag&o de novo DFD com as corregbes necessarias, devidémente justificadas; .Equipe tecnica de assessoria
da secretaria

C-02: Responsabilizagio do servidor e gestores responsaveis pela emissdo do DFD. Alta Administragao "\-]-

Fase. .. Niveldorisco.
R-03 Indisponibilidade Orgamentaria. ‘ Planejamento Alto

o . ...~ . (CausddoRisco
1. Cortes ou contingenciamento no orgamento determinado pela administragao publica.

Impac_:tos

1. Impossibilidade no andamento do processo de contratagdo, em decorréncia da insuficiéncia orgamentdria,

S AgGes Preventivas ... : . _ Responsavel
P-01: Realizar o monitoramento orgamentario para identificar antecipadamente qualquer sinal Ordenador de despesa
de indisponibilidade financeira.
P _ . Acgbes de Contingéncia Responsével
C-01: Verificar a possibilidade de remanejamento dos valores previstos no orgamento anual Ordenador de despesa
da respectiva Unidade Orgamentaria, buscando suprir a necessidade de disponibilidade

or¢gamentaria.

s L
SC Nivel.do risco-
Atraso no inicio do processo licitatério. Planejamento Médio

R-04

Causa do_ Risco

1. Insuficiénciaffalta de informacées e documentos, de responsabilidade do setor demandante (Estudo técnico
preliminar, Pesquisa de prego, etc.), para o regular prosseguimento do processo: :

2. Auséncia de encaminhamento para os devidos departamentos;

3. Falta de experiéncia ou capacitagdo dos servidores para formulagio dos documentos.

Impactos -

1. Retrabalho;
2. Demora na formagao e prosseguimento do processo licitatério,

» o R . Agbes Préve'ntivas_ e e _ . Responsével -

P-01: Consultar previamente os setores responsaveis pela formagdo do processo acerca das Equipe técnica de assessoria

informagbes e documentos necessarios para a deflagragéo do mesmo; / da secretaria

P-02: Efetuar a checagem da documentagéo antes do encaminhamento; E ipe> técnica de assessoria
/f g da secretaria
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P-03: Certificar-se de efetuar o0 encaminhamento para os departamentos corretos; Equipe técnica de assessoria
da secretaria

P-04: Elaboragdo do ETP de forma correta, nos moldes preestabelecidos. Equipe técnica de assessoria
da secretaria

A = Agoes de Contingéncia - - T R SO Responsavel :

C-01: Uma vez certlf cada a auséncia de documentos e mformaooes necessér:as para a Setor de P!anejamento

regular formagdo do processo, efetuar o retorno imediato para o érgdo demandante,
especificando a razao para o retorno;

C-02: Orientar quanto as correges necessarias para o regular trdmite do processo; Setor de Planejamento
_CTOS: Responsabilizagdo dos servidores e gestores incumbidos de formular os documentos Alta administragdo
iniciais.

Atraso na formulacio dos documentos necessérios & conclusdo do  Planejamento Médio
processo licitatério pela equipe de planejamento da contratagio.

Causa do- RISCO

Falta de expenenc:a ou capacuag.ao dos servidores para formulacao dos documentos
Falta de expertise sobre a aplicagdo da Lei 14.133/2021 — Nova Lei de Licitagbes;
Sobrecarga de trabalho nos setores responsaveis pela elaboragéo dos documentos.

W=

: - : . Impactos -
1. Atraso na realizagdo do processo licitatorio;
2. Prestacao deficitaria do servic;o publico por auséncia dos objetos requisitados.

\ o , - Agbes Preventivas = - . TR PR Responsével
P-01 Reallzar 0 acompanhamento do andamento do processo licitatério, para |denm" car Equnpe técnica de assessoria da
possiveis atrasos nas fases de planejamento; secretaria
P-02: Reportar ao setor responsavel quanto o risco ocasionado a administragao publica Equipe técnica de assessoria.da
decorrente do atraso na conclusio do procésso licitatorio; secretaria
P-03: Proporcionar treinamentos e capacitagdo dos servidores responsaveis pela Setor de Planejamento
elaboragdo dos documentos.

, _ * Agdes de Contingéncia . "~ R ,:' .. Responsavel
C-01: Aumento no quadro de funmonarlos dos setores responsave:s peia eEaborat;ao dos Alta administracéo .
documentos;
C-02: Proporcionar treinamento emergencial para a capacitagéo dos servidores sobre as Setor de Planegjamento
mudancas da Lei 14.133/2021 — Nova Lei de Licitagdes; '
C-03: Responsabilizagdo dos servidores e gestores. Alta administragéo

R-06 Atraso na formulagdo dos documentos necessarios a conclusdo do Planejamento Médio
processo licitatério pela equipe do setor de compras, licitag&o e contratos.

Causa doRisco . -

1. Falta de experiéncia ou capacutagao dos serwdores para formulagéo dos documentos
2. Falta de expertise sobre a aplicago da Lei 14.133/2021 — Nova Lei de Licitacdes;

3. Sobrecarga de trabalho nos setores responsaveis pela elaboragéo dos documentos
: ~Impactos
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DIRECAO DE GESTAO E PLANEJAMENTO

1. Atraso na realizagao do processo licitatorio; :
2. Prestacéo deficitaria do servigo publico por auséncia dos objetos requisitado.

Agdes Preventivas | Responsavel

P-01: Realizar o acompanhamento do andamento do proc{esso licitatorio, para identificar Equipe técnica de assessoria da
possiveis atrasos nas fases de planejamento; : secretaria

P-02: Reportar ao Setor responsavel quanto o risco ocasionado & administra¢do publica Equipe técnica de assessoria da
decorrente do atraso na concluséo do processo licitatério: ' secretaria

P-03: Proporcionar treinamentos e capacitagio dos servidores responsaveis pela Setor de compras, licitagdes e

elaboracgédo dos documentos. : contratos.
L . Agées de Contingéncia Responsavel
C-01: Aumento no quadro de funcionarios dos setores respfonséveis pela elaboracio dos Alta administragdo
documentos; j .
H N

C-02: Proporcionar treinamento emergencial para a capacitagdo dos servidores sobre as  Setor de compras, licitagbes e
mudancas da Lei 14.133/2021 — Nova Lei de Licitagdes; | contratos.

C-03: Responsabilizagdo dos servidores e gestores. Alta Administragéo

R-07

Licitagdo deserta ou fracassada, Selecao do

Fornecedor

T e N ... Causado Risco o o _
1. Falha na fase interna do processo licitatério ou grahde variagdo de pregos praticados pelo mercado, resultando na
licitacdo deserta ou fracassada. :

S W e ~ Impactos
1. Retrabalho;
2. Despesas adicionais para a administracéo publica; .
3. Atraso significativo na contratagdo devido & necessidade de realizag&o de um novo processo licitatorio;
4. Possibilidade de impacto negativo no orgamento planejado para a contratagio.
o - AgGes Preventivas  Responsével |
- . . e s H . . . .
P-01: Estimar de forma adequada o valor do objeto da contratagdo, considerando os Setor de Compras [

valores de mercado, de modo que seja economicamente viavel a contratagdo por parte
dos licitantes.

» _ T Agdes de Contingéncia = - I _ Responsavel
C-01: Atualizar o prego estimado para que reflita de fornﬁa real o valor praticado no Setor de Compras
mercado, realizando nova pesquisa de preco; i
C-02: Alterar o instrumento convocatorio e realizar a reabertura do Edital com novo prazo Setor de Licitagéo
para envio de propostas: :
C-03: Realizar uma andlise detalhada do edital para ga}antir que ele seja claro e Setor de Licitacdo
competitivo; P
CTO4: ‘Analisar a possibilidade de dispensa de licitagdo na forma do inciso Hl do art. 75 da Equipe técnica de assessoria da
lei 14.133/2021. secretaria/responsavel
o s i 1 “Fase Nivél do risco’:
R-08 N&o prestagio ou prestacio insatisfatoria do servico pela contratada. Gestéo de l / Alto
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MUNICIPIO DE PRESIDENTE KENNEDY
ESTADO DO ESPIRITO SANTO
DIREGAO DE GESTAO E PLANEJAMENTO

Contrato

Causa do Rlsco

1. Descumprsmento de exigéncias e requ:su:os expressos pela admmlstra(;ao a contratada mcluswe quanio a
qualidade dos objetos utilizados; devidamente expressos em contrato, que afetem a qualidade do servigo prestado;

2. Nao observancia dos prazos para a prestagdo do servigo.

o . R .- Impactos . o
1. Prestac;ao def‘ cutana do serv1<;o publlco por auséncia ou balxa quaildade dcs Servigos e objetos fomecsdos aos
cidadaos;
v v _ Agdes Preventivas -~ - . .- Responsavel
P-01: Estabelecer clausulas contratuals que especifiquem de forma clara as obrlgac;oes da Ordenador de despesa e
contratada para a prestagdo satisfatoria do servigo, inclusive os prazos preestabelecidos; Equipe de assessoria da
secretaria.
P-02: Elaborar clausulas contratuais que estabelecam punigGes financeiras e administrativas Ordenador de despesa e
no caso de violagao. Equipe de assessoria da
secretaria.
- Agdes de Contingéncia’ = - . " .+ :Responsavel
C- 01 Conlatar 1medaatamente a contratada sobre atrasos ou falhas na prestacao do serv:go Fiscal do Contrato

solicitando a imediata adequacéo;
C-02: Aplicar as puni¢des contratuais e legais pertinentes. Ordenador de despesa

R-09 Majoragéo de despesas — Aditivo contratual. Gestdo de Alto
Contrato

Causado Risco -~

1. MOdlf icagbes das especnf icagdes de servigo e/fou ampliagéo do escopo por parte da admmrstragao
2. Alteragio incomum e de dificil previsibilidade no valor de mercado dos insumos para instalagéo que afetem o

equilibrio contratual.
' Impactos

1.  Aumento no custo da mstala(;,ao reﬂetlndo no org:amento da secretana/orgao requusnante

. ~ Acgdes Preventivas - co TR e Responsével
P-01: Estabelecer clausulas contratuals gue definam as responsablhdades peios riscos de Ordenador de despesa e
eventos supervenientes a contratacéo; Equipe de assessoria da
secretaria.
Agdes de Contingéncia - © . “:o.0. o .7 Responsdvel '
C~01 Solicitar comprova(;oes vilidas para a verificagéo da necesmdade de apﬁcagao de Fiscal do Contrato

aditivo contratual e embasamento processual.

R-10 Atraso no Pagamento. . Gestdo de
Contrato

Causa do R:sco

1. Demorano encammhamento de requss:c;,ao de pagamento munlda de nota f‘ scai
2. Falta de experiéncia ou capacitagio dos servidores para formulagdo dos documentos;

RUAANTONIO JACQUES SOARES, N.° 54 - CENT{RO — CEP: 29350-000 PRESIDENTE KENNEDY- ESPIRITO SANTO
TELEFONE: (28) 3535-1800 (RAMAL 2164) \
Pagina 5 de 6



sura My, .
S g,
=2 De e

MUNICIPIO DE PRESIDENTE KENNEDY
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

DIREGCAO DE GESTAO E PLANEJAMENTO

3. Demora no processamento do pagamento pelo setor responsavel;
4. Sobrecarga de trabalho no setor responsavel pelo pagamento.

Impactos -

1. Custos adicionais & administragdo em decorréncia do pagamento de multas e juros moratérios.

L T ... AcGes Preventivas - : _ _ . L
P-01: Proporcionar treinamentos e capacitagdo dos servidores responsaveis pela realizagao
do pagamento;

P-02: Programar melhorias na organizagao interna do setor de pagamento:

P-03: Regular acompanhamento dos prazos pelo setor responsavel:

P-04: Estabelecer clausulas contratuais explicitando a obrigagdo do contratado de
encaminhar a comprovagéo da realizagdo do servico e as respectivas notas fiscais ao setor
responsavel, como marco inicial da contagem do prazo de pagamento,

Responsével

Ordenador de despesa e
Equipe de assessoria da
secretaria.

Tesouraria

Ordenador de despesa ¢
Equipe de assessoria da
secretaria.

Ordenador de despesa e
Equipe de assessoria da
secretaria.

e

Acgdes de Contingéncia _ _
setor responsavel pelo pagamento sobre o atraso, solicitando
esclarecimentos pela ocorréncia,

- Responsavel

Fiscal do Contrato

Presidente Kennedy, 25 de margo de 2025.
f
/

Julian M’xjo Ramos

Gerente de Rlanejamento e Risco

onteiro de Carvalho
Representante da Secr

ria Municipal de Servigos Publicos
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